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Zahlerablesungen

Bereits ist wieder ein Jahr vergangen und wie immer im November werden wir
die Daten von s&mtlichen Strom-, Erdgas- und Wasserzahler in Schwarzenbach
ablesen, damit wir per Ende November die definitive Schlussrechnung erstellen
kdnnen.

In Jonschwil werden wir bei den Erdgaskunden die Zahlerstande ebenfalls
ablesen. Es ist zum Teil unumgénglich, dass die Zahlerableserin Frau Andrea
Boppart Ihre Liegenschaft betreten muss, um die Daten der Zahler ablesen zu
kénnen.

Daher bitten wir Sie uns den Zugang zu den Zahlern so einfach wie méglich zu
machen, damit die Ablesung speditiv vorgenommen werden kann. R&umen Sie
bitte Gegenstande wie Fahrrdder, Gartenwerkzeug, Holz etc. beiseite, damit wir
gut zu den Zahlern gelangen kénnen.

Sollten Sie nicht anwesend sein, wenn Frau Boppart bei lhrer Liegenschaft vor
Ort ist und wir die Zahlerdaten nicht ablesen kénnen, legen wir lhnen eine
schriftliche Mitteilung in den Briefkasten. Wir bitten Sie uns die fehlenden Daten
zu Ubermitteln oder mit uns einen neuen Termin zu vereinbaren fur die Ablesung.

Haben Sie Fragen zum Zahlerwesen, zur Energielieferung, den Preisen oder ein
sonstiges Anliegen? Wir sind gerne fur Sie da.

Sie finden uns an der Poststrasse 1 in Schwarzenbach zu folgenden
Burodffnungszeiten; jeweils von Montag bis Freitag von 08.00 Uhr bis 11.30 Uhr.
Unter der Telefonnummer 071 923 87 07 sind wir auch ausserhalb der
Offnungszeiten erreichbar. Besuchen Sie uns auch auf der Homepage unter
www.dk-schwarzenbach.ch.
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